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ACTIVIDAD

NOMBRE DE LA FORMACION: INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
FICHA DE CARACTERIZACION DE LA FORMACION: 2804725

COMPETENCIA: ALMACENAMIENTO DE LA CARGA.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: CONTEXTUALIZACION Y SABERES PREVIOS.
NOMBRE DEL APRENDIZ: D. |
NOMBRE DEL INSTRUCTOR: LIZZETH MEDINA MARTINEZ.

CIUDAD Y FECHA DE ENTREGA: BURITICA, 19/10/2023

Estimado Aprendiz:

A continuacion realice la siguiente actividad:

o Lea la siguiente situacién expuesta:
LuLada S.A es una distribuidora de pulpa de fruta con varios puntos de venta en la ciudad, sus operaciones logisticas tienen un buen
desempefio, sin embargo, el &rea de recepcion de uno de sus puntos presenta en los Ultimos meses una serie de problemas que el encargado
al visitar el punto define de la siguiente manera:

No se estiba bien sobre los pallets y se cae la mercancia.

No se cumple con la cadena frio por equipo en estado no dptimo de la bodega.

Los proveedores no cumplen con los dias establecidos para la entrega de la mercancia.

Algunos olores fuertes en el area de recibo son absorbidos por los productos frescos o congelados.

Mercancias desordenadas con relacion a la fecha de ingreso.

Mal manejo de los productos.

Las mercancias vencidas deben ser devueltas en sus empaques correctos, sin mezclarse con otras devoluciones, pero no ocurre de esa
forma.

No se utiliza el tamafio 100 x 120 estandar de los pallets.

9. Lamercancia desordenada en los camiones genera pérdida de tiempo en la operacién de descargue y sobrecostos de operacion.
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Al preguntar al proveedor este dice:

10. Se arreglan los camiones segun ruta y de repente nos encontramos que el primer cliente tiene un proveedor grande descargando y nos
ponen a esperar, lo que nos obliga a entregar a otro cliente.

11. No se respetan horarios de carga y descarga.
12. Retrasos en la entrega de productos en las bodegas de los clientes.
13. Pérdida de tiempo en la revision fisica de la mercancia y al contar las cajas.

o Diligencie la tabla que se presenta a continuacién,

o Explique en qué consiste cada uno de los problemas.

o Elahore algunas recomendaciones de solucion para cada caso.

¢ Lea “Larecepcion de mercancias en el almacén, Fases y estrategias de mejora” que encontrara en el siguiente link
https://lwww.mecalux.com.co/blog/recepcion- mercancias-fases. que le ayudara en la solucién de la actividad, para el reconocimiento de saberes
previos.

e Socialice y participe en un debate en plenaria con la asistencia de todo el grupo donde exprese la importancia del buen desempefio de todas
las &reas, en un almacén.
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Responda ;Qué estrategias y técnicas identifica y aplicaria en el desempefio de su labor en la organizacion?

RECEPCION DE MERCANCIAS

PROBLEMAS

**Explique brevemente como afecta la operacion cada RECOMENDACIONES

uno de ellos.




